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Marche a impatto positivo per la Natura e le Persone
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IL SIGNIFICATO DI SVILUPPO SOSTENIBILE
PER BOLTON GROUP

In Bolton Group riconosciamo che il contesto esterno sta cambiando 
rapidamente: nuove sfide emergono legate al costo dell’energia e 
delle materie prime, alla scarsità di risorse, ai cambiamenti climatici, 
all’acidificazione degli oceani e alle disuguaglianze lungo le catene del valore.

I consumatori e i cittadini sono ancora più attivi nel comprendere  
le implicazioni di ciò che scelgono e acquistano e sono consapevoli  
del loro potere d’acquisto.

Per questa ragione, ci si aspetta che le aziende, insieme alle istituzioni 
e ai partner scientifici, agiscano per un’economia migliore e un mondo 
più sostenibile e più equo.

Spinti dalla nostra volontà, 
dalle nostre persone e dai nostri 
marchi, puntiamo a una crescita 
sana e sostenibile per garantire  
la prosperità di domani. Crediamo 
che lo sviluppo del nostro business 
debba rispettare le Persone 
e il Pianeta e debba essere 
sostenibile nel lungo periodo. 
Per noi “sviluppo sostenibile” 
significa perseguire un business 
prospero, rispettando i diritti delle 
persone coinvolte nelle nostre 
filiere produttive, le comunità e 
proteggendo le risorse della Terra, 
grazie alle quali la nostra stessa 
attività si sviluppa.

Il nostro impegno per il Pianeta e 
le Persone, infatti, è un impegno 
per il futuro dell’umanità.
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La Strategia di Sviluppo Sostenibile di Bolton Group 
definisce impegni e ambizioni sociali e ambientali  
per tutto il Gruppo, le sue Business Unit, le aziende 
in tutti i paesi in cui opera e le future acquisizioni.
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Per avere  
maggiori informazioni su

questo documento strategico
e le sue implicazioni

per il business e le sue
attività, contattare  
il Team di Sviluppo  

Sostenibile di Gruppo:
mail@boltongroup.it

LA STRATEGIA DI SVILUPPO  
SOSTENIBILE DI BOLTON GROUP

* Un gruppo di esperti esterni di alto livello che ispira il Board of Directors di Bolton Group sui temi della sostenibilità.

La nostra Strategia

n� �In linea con la nostra Missione: Bolton Group si impegna a creare valore economico, sociale e umano per le persone 
attraverso i suoi marchi, prodotti e servizi e si impegna a generare un impatto positivo e prevenire impatti negativi. 

n� �Significativa per tutti: la Strategia per lo Sviluppo Sostenibile è stata concepita per essere rilevante e di impatto 
per tutte le nostre entità legali e i rapporti commerciali, in tutte le aree geografiche in cui operiamo. 
Stabilisce inoltre un indirizzo condiviso con tutti i dipendenti per potenziarne la partecipazione e il contributo.

n� �Allineata con i Piani di Business aziendali: fa parte degli obiettivi di crescita delle nostre aree di business ed è 
presa in considerazione nei processi aziendali chiave del Gruppo (budget, piani di acquisizione, flussi di innovazione, 
gestione delle risorse, ecc.).

n� �Uno sguardo “verso l’esterno”: la Strategia è stata sviluppata tenendo conto delle priorità di business del 
Gruppo, ma anche dello scenario esterno emerso dalla consultazione con il Sustainability Advisory Board*, dei 
principali stakeholder esterni e dell’analisi di materialità sviluppata a livello di Gruppo.

n� �Allineata con l’Agenda Globale 2030: la strategia sostiene i 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile definiti dalle 
Nazioni Unite nel 2015 e i Dieci Principi del Global Compact delle Nazioni Unite.

n� �Basata su evidenze scientifiche: la Strategia mira a prendere in considerazione le ultime ricerche 
scientifiche su clima, acqua, oceani e diritti umani. Grazie alla collaborazione con il Sustainability Advisory Board 
e i nostri partner esterni viene rivista costantemente durante l’anno.

n� Trasformativa e olistica: la Strategia mira a evolvere il modo in cui facciamo impresa, per abbracciare diversi 
aspetti ambientali, sociali e di governance e trasformare, in alcuni casi, le nostre catene di approvvigionamento,  
in modo da poter avere un migliore impatto sull’ambiente e sulle comunità.



l �Generiamo valore ambientale riducendo le 
emissioni lungo le nostre filiere produttive, 
preservando gli oceani, riconoscendone 
la generosità e rafforzando la nostra 
gestione del consumo di acqua dolce.

l �Creiamo ambienti di lavoro positivi, 
attraverso la nostra attività generiamo  
un futuro migliore per i nostri 
dipendenti, le comunità locali e le persone 
coinvolte nelle nostre filiere.

l �Basiamo le nostre azioni su un modello  
di governance responsabile, guidati dai 
proprietari dell’azienda da oltre 70 anni. 

l �Sviluppiamo progetti, collaborando con 
partner esperti in grado di supportare 
la trasformazione delle nostre filiere 
produttive, per una società migliore.

l ��Puntiamo su una mentalità innovativa 
per raggiungere le esigenze dei 
consumatori ovunque e in qualsiasi 
momento lo desiderino.

l �Siamo aperti ad ascoltare e includere punti 
di vista ed esperienze diverse per migliorare 
noi stessi e promuovere comportamenti e 
valori che portino al progresso sociale. 

La nostra missione è creare valore oggi e 
per il futuro, attraverso azioni responsabili 
mirate alla tutela dell’ambiente, al rispetto 
dei diritti umani lungo le filiere produttive, 
al sostegno delle comunità in cui siamo 
presenti, alla crescita delle nostre persone 
e alla cura per i nostri consumatori, a cui 
forniamo tutti i giorni prodotti di marca  
di alta qualità, innovativi e sostenibili.

I nostri prodotti accompagnano la vita  
di milioni di persone quotidianamente e, 
grazie ad essi, creiamo un valore che viene 
distribuito a beneficio della Natura e delle 
Persone.

IL RUOLO  
CHE ESERCITIAMO
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I NOSTRI OBIETTIVI CHIAVE SONO:

Tutti i nostri marchi si impegnano a creare valore supportando le persone ad abbracciare scelte di vita  
più sostenibili.

Ridurre costantemente la nostra impronta sul Pianeta e sostenere iniziative rigenerative  
che abbiano un impatto positivo sulla natura.

Garantire che tutte le nostre filiere produttive assicurino il rispetto dei diritti umani, offrano pari  
e proficue opportunità ai dipendenti e alle comunità locali.
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LA NOSTRA STRATEGIA DI SVILUPPO SOSTENIBILE

MARCHE A IMPATTO POSITIVO

Creazione di Valore

PER LA NATURA PER LE PERSONE

Valore Ambientale Valore Umano e Sociale

GOVERNANCE RESPONSABILE, COLLABORAZIONI TRASFORMATIVE, INNOVAZIONE, APERTURA E INCLUSIONE

RISORSE CIRCOLARI  
& CLIMA ACQUA & OCEANI AMBIENTE DI LAVORO SOCIETÀ

l �Circolarità: formule 
responsabili, confezioni 
sostenibili e gestione  
dei rifiuti

l �Azioni positive per il clima

l ��Gestione degli oceani e 
dell’acqua

l �Pesca responsabile
l Biodegradabilità

l Benessere e sicurezza
l �Cura delle persone  

e Benefit
l �Sviluppo umano  

e professionale

l �Diritti umani, benessere 
economico e promozione della 
cultura nelle comunità locali

l �Sviluppo e inclusione  
dei partner commerciali

l Educazione di qualità



A livello di Gruppo, vogliamo posizionare 
chiaramente Bolton Group come attore responsabile 
all’interno della comunità imprenditoriale. 

La nostra offerta alimentare mira a promuovere  
nelle persone uno stile di vita sano, sostenibile, 
comodo e conveniente.

I nostri prodotti per la cura della persona e della 
bellezza consentono alle persone di prendersi 
cura del proprio benessere attraverso rituali 
responsabili e sostenibili.

La nostra gamma di prodotti per la cura della 
casa aiuta le persone a trasformare le proprie 
abitazioni in luoghi confortevoli e gestiti in modo 
responsabile.

I nostri adesivi consentono alle persone di 
abbracciare uno stile di vita più sostenibile 
favorendo la loro creatività e promuovendo la 
cultura della riparazione e del riciclo.

Il valore che generiamo attraverso il nostro 
posizionamento sul mercato e i nostri prodotti  
di marca viene distribuito tra gli azionisti, ma 
anche reinvestito a beneficio dei nostri dipendenti, 
delle comunità e del Pianeta. 

La nostra responsabilità è fornire prodotti  
di marca per consentire alle persone di abbracciare 
facilmente uno stile di vita più sostenibile  
e responsabile. In particolar modo:
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MARCHE A IMPATTO POSITIVO

I nostri marchi sono risorse chiave nella nostra strategia  
di sviluppo sostenibile. Le scelte che facciamo lungo  
le nostre filiere, negli stabilimenti di produzione,  
con i nostri partner e per il benessere dei nostri consumatori
si riflettono nei nostri prodotti di marca.



PER LA NATURA

1. Clima
Sentiamo l’urgente responsabilità 
di contribuire ad affrontare 
l’emergenza climatica. Crediamo 
che tutti debbano aiutare a 
generare un impatto positivo.
Per questo miriamo a ridurre 
il livello di emissioni di CO2 
nell’atmosfera e facciamo del 
nostro meglio per proteggere 
l’ecosistema naturale su cui 
contiamo per la nostra attività 
imprenditoriale. 

2. Risorse Circolari
È necessario trovare nuove 
soluzioni a livello energetico,  
di materie prime e di imballaggio 
per garantire prosperità al nostro 
business e generazione di valore  
a lungo termine. 
Ecco perché ci impegniamo a 
passare, per quanto possibile,  
da un modello lineare tradizionale 
a un approccio più circolare, 
mantenendo le risorse nel ciclo 
economico il più a lungo possibile. 

3. Protezione degli oceani
Quasi il 70% della nostra attività
si basa sulla salute degli oceani
e la loro produttività. Sappiamo 
che il loro futuro è a rischio 
a causa di cattive pratiche 
commerciali e cambiamenti 
climatici antropogenici. Ecco 
perché ci impegniamo a mettere 
in atto pratiche responsabili in 
tutte le nostre attività di pesca, 
per garantire la salute degli stock, 
la conservazione della biodiversità 
e lo sviluppo economico 
sostenibile delle comunità costiere.
Allo stesso tempo, nelle nostre 
Business Unit Home, Personal 
& Beauty Care poniamo grande 
attenzione allo sviluppo di nuove 
formule che mirano a utilizzare 
ingredienti biodegradabili, 
rispettando le barriere coralline e 
limitando l’uso di polimeri sintetici 
con finalità estetiche. 

4. Gestione dell’acqua dolce
L’acqua non è solo una fonte
di energia, ma anche un 
ingrediente fondamentale per 
molti prodotti e processi.  
Molte delle formule dei nostri 
prodotti Home & Personal Care, 
infatti, contengono acqua dolce, 
la stessa acqua che serve poi 
nell’utilizzo dei prodotti.  
L’acqua è anche una risorsa 
fondamentale per produrre carne 
e pesce in scatola.
I fenomeni di scarsità idrica e 
le siccità sempre più frequenti 
in alcune aree geografiche  
possono mettere a serio rischio 
il benessere umano e le imprese. 
Per questo motivo, crediamo
di dover affrontare la questione
con la massima responsabilità e 
trovare le più rilevanti tecnologie 
di gestione dell’acqua
e tutte le soluzioni per preservare
questa risorsa fondamentale. 

Per questo abbiamo scelto di 
focalizzare la nostra attenzione su  
4 specifiche dimensioni:

Siamo consapevoli che le risorse 
del Pianeta non sono illimitate  
e che la nostra esistenza  
sarebbe impossibile senza la 
generosità del mare e della Terra. 
Non possiamo migliorare le nostre 
formulazioni senza ingredienti 
naturali che conferiscono unicità  
ai nostri prodotti.
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La nostra attività non può 
esistere senza persone 
soddisfatte e coinvolte. 

Oggi più che mai, dopo
la pandemia globale che ci ha 
colpito, siamo consapevoli di 
quanto sia importante il benessere 
delle persone. I fenomeni legati a 
Great Resignation e Quiet Quitting 
rappresentano segnali  
di debolezza delle attuali modalità 
di lavoro e la difficoltà  
di soddisfare le aspettative  
delle nuove generazioni in merito 
all’equilibrio vita-lavoro.
Inoltre, in tutta Europa e 
nel mondo aumentano le 
disuguaglianze: in particolare 
legate alla ricchezza, al reddito,  
al genere e all’etnia.
Molte persone e comunità locali 
stanno affrontando violazioni  
dei diritti umani che non 
permettono loro di svilupparsi e 
prosperare nel futuro.

1. Ambienti di lavoro
I nostri collaboratori sono la nostra 
forza. Il loro benessere, fisico e 
psicologico, è essenziale per la 
prosperità della nostra azienda e 
per realizzare la nostra missione 
di generare valore. Prendersi cura 
delle nostre persone e offrire 
percorsi interessanti per il loro 
sviluppo umano e professionale 
è fondamentale per crescere con 
persone motivate e appassionate. 

2. Società 
La nostra responsabilità non si 
esaurisce all’interno dall’azienda. 
Le comunità che ci circondano 
svolgono un ruolo importante nel 
supportare la nostra presenza 
e le nostre attività commerciali. 
In particolare, vogliamo porre 
grande attenzione al rispetto dei 
diritti umani di tutte le persone 
coinvolte lungo le nostre filiere, 
promuovendo benessere, 
prosperità economica e cultura 
locale. Allo stesso tempo 
vogliamo allargare il nostro 
ambito di attenzione verso i 
partner commerciali e le altre 
parti interessate, promuovendo e 
incoraggiando il loro percorso di 
sviluppo sostenibile.

Bolton Group crede
che la propria attività debba 
essere basata su valori forti 
e un modello di business 
rispettoso che tenga conto 
delle esigenze umane 
e sociali, sia all’interno 
dell’azienda che nelle 
comunità in cui opera.
Le persone sono al centro
delle nostre attività.
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PER LE PERSONE



Progettiamo ogni dettaglio
per generare valore.
Quando progettiamo  

e sviluppiamo le nostre marche  
cerchiamo sempre i dettagli

che fanno la differenza:
nelle nostre formule, nelle 
confezioni, nei modi che 

scegliamo per offrirli ai nostri 
partner commerciali  

e ai consumatori.

Lo sviluppo sostenibile
ha bisogno di resilienza,  

passione e determinazione per 
portare un impatto significativo.

In molti casi, decisioni
per uno sviluppo più sostenibile 

possono essere difficili
da prendere, ma possono essere 

le migliori opzioni
nel medio e lungo termine.

Le attuali sfide sulla sostenibilità
ci costringono ad andare avanti

anche senza istruzioni dettagliate 
o chiare previsioni per il futuro,

ma cerchiamo sempre
nuovi modi e prospettive

per migliorare ed evolvere.

Siamo sempre impegnati
a perseguire il giusto equilibrio

tra la comunità, la nostra attività  
e il Pianeta.

Per farlo ci affidiamo a relazioni 
sostenibili e partnership 

trasformative, ma ancora di più a 
relazioni di fiducia e reciprocità.

I nostri impegni e le nostre aree di interesse si basano  
su principi di business rilevanti: un modello di governance 
trasparente, collaborazioni trasformative di lunga durata,  
una mentalità innovativa e la scelta di abbracciare le diversità 
in modo da garantire uno sviluppo aziendale più resiliente  
e prospero.
A guidarci è sempre il concetto di base del nostro Manifesto:

BASATA SUI NOSTRI
PRINCIPI E VALORI
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Il nostro Piano di Sviluppo Sostenibile è interamente 
basato sulla nostra identità, sulla nostra storia, su 
come vediamo il mondo che ci circonda e sul modo in 
cui immaginiamo il futuro per le prossime generazioni.



8

I NOSTRI OBIETTIVI

Per ogni pilastro del nostro Piano di Sviluppo 
Sostenibile abbiamo definito obiettivi specifici  
che rappresentano l’impegno di Bolton Group  
per uno sviluppo sostenibile.

1 I prodotti sostenibili non sono solo prodotti con caratteristiche di sostenibilità, ma anche ben comunicati ai consumatori.

Tutte le nostre marche si impegnano a creare valore consentendo alle persone di vivere in modo sostenibile

MARCHE A IMPATTO POSITIVO

   PORTAFOGLIO SOSTENIBILE	 n Entro il 2030 il 50% del fatturato dell’azienda proviene da prodotti sostenibili1.
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Ridurre costantemente la nostra impronta sul Pianeta e sostenere iniziative rigenerative per avere un impatto positivo sulla natura

PER LA NATURA

1 Gli ingredienti da “Risorse circolari” possono essere ad es. rinnovabili/a base biologica, riciclati/rigenerati/riciclati, provenienti da minerali abbondanti e da bilanci di biomassa certificati.
2 Per Tri Marine la baseline è il 2020.
3 Significa: certificato Marine Stewardship Council (MSC), in fase di certificazione MSC, impegnato in un progetto di miglioramento della pesca completo e credibile (FIP), o valutato Verde/Giallo secondo il Seafood Watch del Monterey Bay Acquarium. 
4 La maggior parte del materiale è biodegradabile.

RISORSE  
CIRCOLARI

CLIMA

n � �Entro il 2023 calcolare una robusta Corporate Carbon 
Footprint e una chiara strategia di decarbonizzazione.

n � Entro il 2025 ridurre l’impronta delle nostre attività attraverso: 
  n �- 20% di emissioni di CO2 per tonnellata di prodotto finito 

rispetto ai livelli del 2017 2

  n 100% energia elettrica acquistata da fonti rinnovabili  
     (nelle geografie in cui è possibile)

n � Entro il 2025 raggiungere una gestione positiva per le foreste:  
  n 100% carta riciclata o da fonti sostenibili nelle nostre confezioni
  n 100% derivati dell’olio di palma certificati RSPO  
     nei nostri prodotti 
 
n � Entro il 2025 nessun rifiuto dei nostri stabilimenti dovrà 

essere conferito in discarica (in tutte le geografie dove sono 
disponibili processi di riciclaggio) 

n � Entro il 2025 migliorare le nostre confezioni attraverso: 
  n �Imballaggi 100% riutilizzabili, ricaricabili o progettati  

per essere riciclati 
�(Esclusi gli imballaggi in cui gli ingredienti o residui di prodotto possono influire  
sulla riciclabilità o inquinare i processi di riciclaggio)

  n 40% di imballaggi in plastica da fonti riciclate o a base biologica
 
n � �Entro il 2035 raggiungere un approccio più circolare sugli 

imballaggi attraverso l’utilizzo di zero plastica vergine da 
fonti fossili. 

 
n � Entro il 2030 raggiungere il 50% di ingredienti da fonti circolari1 

nei nostri prodotti per la cura della casa, la cura della persona  
e adesivi.  

OCEANI

n � Entro il 2024 raggiungere il 100% di tonno proveniente  
da pratiche di pesca responsabili per tutti i nostri marchi3 

n � Ogni anno 100% di tonno conforme ai regolamenti ISSF e RFMO.

n � Entro il 2025 utilizzare al 100% FAD biodegradabili4 per tutte  
le nostre navi. 

n � Entro il 2030, per il nostro marchio globale Rio Mare,  
100% tonno proveniente da aree di pesca certificate MSC.

n � Sviluppare ogni anno iniziative di advocacy per una corretta 
gestione della pesca e la protezione degli ecosistemi marini.

n � Sostenere ogni anno i nostri partner ambientali nei progetti  
di conservazione per proteggere gli ecosistemi marini.

ACQUA

n � Entro il 2024 calcolare la nostra Corporate Water Footprint e 
definire una chiara strategia di riduzione.

n � �Entro il 2025 ridurre il consumo di acqua per tonnellata  
di prodotto finito del 20% rispetto ai livelli del 2017.

n � �Entro il 2025 avere il 100% dei nostri solari conformi 
con l’Hawaiian Reef Bill.

n � �Entro il 2035 raggiungere il 100% di ingredienti  
biodegradabili nei nostri prodotti per la cura della casa  
e della persona.
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Garantire che tutte le nostre filiere produttive assicurino il rispetto dei diritti umani, offrano pari e proficue opportunità ai dipendenti e alle comunità locali.

PER LE PERSONE

AMBIENTI  
DI LAVORO

BENESSERE E SICUREZZA
n � Entro il 2025 ridurre del 50% gli infortuni rispetto al 2020.

CURA DELLE PERSONE E BENEFIT
n � Mappare il salario dignitoso (minimum living wage) in tutte le aree geografiche in cui abbiamo attività entro il 2024 e di conseguenza 

colmare possibili divari.
n � Entro il 2024 condurre una valutazione sull’equità retributiva di genere in tutte le geografie in cui siamo presenti e di conseguenza colmare 

eventuali lacune.
n � Garantire l’accesso alle cure mediche primarie al 100% dei nostri dipendenti e alle loro famiglie nei paesi senza accesso alla sanità pubblica.

SVILUPPO UMANO E PROFESSIONALE
n � Entro il 2025 rafforzare il coinvolgimento dei dipendenti, raggiungendo il nostro benchmark di settore nel sondaggio biennale Great Place to Work.
n � Entro il 2025 il 40% delle posizioni di management ricoperte da donne.

 
DIRITTI UMANI, BENESSERE ECONOMICO, PROMOZIONE DELLA CULTURA LOCALE
n �Entro il 2024 sviluppare e implementare un processo sicuro, efficace e chiaro di segnalazione di eventuali violazioni (whistleblowing e grievance). 

n Entro il 2025 tutti i nostri dipendenti e fornitori strategici dovranno essere messi a conoscenza del nostro Codice di Condotta e Politica sui Diritti Umani.

SVILUPPO DEI PARTNER COMMERCIALI
n �Entro il 2025, implementare sistemi di dovuta diligenza sulla sostenibilità che garantiscano almeno un’autovalutazione o un audit ESG  

sul 100% dei fornitori strategici.

SOCIETÀ
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Via G.B. Pirelli, 19 - 20124 Milano
www.boltongroup.net

STAMPARE SOLO SE STRETTAMENTE NECESSARIO

http://www.boltongroup.net

